Ook voor plezier en gemak!

De Compaan biedt u ook verschillende mogelijkheden om contact te houden
met naasten. Zo kunt u berichten uitwisselen, foto’s en video’s ontvangen en
beeldbellen met uw naasten. Ook kunt u op de Compaan spelletjes spelen
(waaronder wekelijks live bingo), internet gebruiken, radio luisteren en het
nieuws lezen. Een leuke bijkomstigheid van het ontvangen van zorg via de
Compaan!

Compaan, ook voor:

e contact met familie;
berichten uitwisselen;
foto’s en video’s ontvangen;
beeldbellen met uw naasten,;
spelletjes spelen;
internetten;
radio luisteren;
nieuws lezen.

Bent u enthousiast over beeldzorg?
Neem contact op met uw zorgverlener voor de mogelijkheden.

Careyn is een actieve maatschappelijke
onderneming die zich inzet voor de
gezondheid en het welzijn van haar
klanten, jong en oud, gezond of kwetsbaar.
Careyn telt 4 districten en is actief in 22
gemeenten in Utrecht en Zuid-Holland.

Careyn klantenservice: 088 123 9988
www.careyn.nl
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Districten van Careyn

- Zuid-Hollandse Eilanden

- Delft Westland Oostland - Nieuwe Waterweg Noord

0 Utreche west

- Utrecht Stad
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Beeldzorg van Careyn

“"Meer veitheid en
20lCstandigheid met
beeld orS."



Zo lan moge\id?k aan?(enaam en vei\ia thuis, dat

wilt u foch ook? Dat kan met beelo\zorﬁ.

Natuurlijk wilt u zo lang mogelijk veilig en zelfstandig blijven
wonen in uw eigen vertrouwde omgeving. In bepaalde situaties
is het prettig als u hier ondersteuning bij krijgt. Dat kan met
beeldzorg. Daarvoor gebruiken wij de Compaan, een speciale
‘tablet’. Een zorgverlener van Careyn belt u binnen een

afgesproken tijdvak via de Compaan voor beeldzorg.

Wat is de Compaan?

De Compaan is een tablet, die heel makkelijk in gebruik is én ook nog eens heel
leuk. Zo kunt u beeldbellen met familie, foto’s en filmpjes van ze ontvangen,
spelletjes spelen, internet gebruiken en het nieuws volgen.

Wat is beeldzorg?

Bij beeldzorg heeft u contact met een zorgverlener via het beeldscherm van de
Compaan.

Een zorgverlener belt u via de Compaan binnen een afgesproken tijdvak.
Via de microfoon en camera kunt u elkaar horen en zien. U krijgt hiervoor een
Compaan in bruikleen van Careyn.

Krijgt de zorgverlener geen contact via beeldzorg? Dan belt de zorgverlener
u op een later tijdstip nog eens. Als de medewerker weer geen contact krijgt,
is er overleg met de collega’s van het wijkteam en komt er zo nodig iemand
persoonlijk bij u langs. U bepaalt in overleg met de zorgverlener wanneer het
contact tot stand komt. Dat geeft u zekerheid én vrijheid. U kunt beeldzorg
ontvangen in plaats van fysieke zorg, of als aanvulling daarop. Dan komt een
zorgverlener bijvoorbeeld bij u langs voor het douchen, en krijgt u op andere
momenten beeldzorg, bijvoorbeeld om mee te kijken met de medicatie.

Welke zorg kan via beeldzorg?

Beeldzorg is volwaardige zorg van een professioneel opgeleide zorgverlener.
Het kan voor veel zorgvragen worden ingezet. U kunt hierbij denken aan:

- Begeleiden bij, of herinneren aan, inname van medicatie.

» Begeleiding bij spuiten van insuline en doorgeven van glucosemetingen.

« Aanleren van handelingen, zoals insuline toedienen of ogen druppelen.

« Ondersteuning bij uw dagindeling en volgen van uw gezondheid en welzijn.

Vindt u beeldzorg spannend?

Een monteur van de Compaan komt bij u langs voor de aansluiting en uitleg.
Binnen twee dagen daarna belt het beeldzorgteam van Careyn u om alles nog
eens uit te leggen.

Ook goed om te weten: de microfoon en camera van de Compaan gaan aan op
het moment dat u opneemt als uw zorgmedewerker belt. Ze gaan vanzelf weer
uit als het gesprek stopt.

U kunt beeldzor
2onder extra kosten
Sebm'\\cer\.

“Het gebruik is heel simpel. Je wordt
op de Compaan gebeld en er komt
alleen ‘ja’ en ‘nee’ te staan op het
scherm. Het is net als bij de telefoon.
Druk je op ‘ja’ dan neem je het gesprek
aan, druk je op ‘nee’ dan neem je het

gesprek niet aan.”

Hoe start u met beeldzorg?

« Een monteur belt u op korte termijn om een afspraak te maken om de
Compaan bij u te installeren.

» De monteur komt langs met de Compaan en sluit deze aan (bijvoorbeeld
op uw wifi-netwerk). Wij vragen u daarbij een bruikleenovereenkomst te
accepteren via de Compaan.

» Heeft u geen wifi? Dan krijgt u een ander soort Compaan waar internet op zit.
« Heeft de monteur alles succesvol aangesloten? Dan belt het beeldzorgteam u
binnen twee dagen om alles nog eens uit te leggen. En maken we de eerste

afspraak voor beeldzorg met u!

Voordelen van beeldzorg

« Op afgestemde tijden ontvangt u beeldzorg. Wel zo duidelijk!

« U bent minder afhankelijk van bezoek van de zorg. Dat geeft u meer vrijheid.

» U ontvangt minder (wisselende) medewerkers over de vloer. Dat brengt rust
en zorgt voor meer zelfstandigheid voor u.

- De medewerker die beeldzorg verleent heeft volledig aandacht en tijd voor
u. Het is daardoor heel persoonlijke zorg.



